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La transformation numérique des réseaux de franchise,

facteur d'innovation ou entrave a I'indépendance du franchisé ?

PROGRAMME

L'ESPACE AUGUSTE - LE CREF
5 rue des Jardins, 68 000 Colmar

13H30: Accueil

14HO00: Quverture de la 78 Journée de la franchise

Dr Saloua BENNAGHMOUCH-MAIRE

Maitre de Conférences des Universités a I'Université de Haute-Alsace
Directrice du Comité Scientifique de |la Fédération Francaise de |la Franchise

Pr Pierre-Alain MULLER

Président de I'Université de Haute-Alsace

Eric STRAUMANN

Maire de Colmar et Président de Colmar-Agglomération

14H15: Impact de la transformation numérique sur
la relation de franchise, quelle réalité ?
Perception de la représentation professionnelle.

Véronique DISCOURS-BUHOT

Déléguée Générale de la Fédération Frangaise de la Franchise

14H30 Table Ronde 1:
La digitalisation, source d‘innovations, d'agilité
organisationnelle et de performance économique
pour les réseaux de franchise ?

Laurent BALLOT Isabelle STORCK
Directeur Régional Nord Est, Burger King Multi-franchisée KFC (Colmar et Sélestat)
Vincent HOMATTER Rachid RASSOUL
Pluri-Franchisé Mobalpa et Socoo’c - Colmar Responsable ventes indirectes B2B

Eni Enérgies et Services

ENTREE LIBRE
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15H30: Echange avec le public

15H45 Table Ronde 2:
La digitalisation peut-elle étre facteur
de perte d’'indépendance du franchisé ?
(2 franchiseurs, 2 franchisés)

Marc BELLAICHE Jean-Michel SPIESSER

Directeur commercial de Carré d'Artistes Dirigeant franchise « Literie de France »

Mélanie DELAHAYE Adeline NGUYEN

Multi-franchisée Carré d'Artistes Pluri-franchisé Yves Rocher, Calzédonia,
(Colmar, Strasbourg, Metz) Comptoir de Mathide (Colmar & mulhouse)

16H30: Echange avec le public

16H45 Table Ronde 3:
Impact de la digitalisation sur la relation de
franchise : qu’en pensenisles.expertss?

Yves SASSI Olga ZAKHAROVA-RENAUD

Fondateur de I'observatoire de la franchise Avocat Associé, SCP BMGB et Associés,
et du Club de la Franchise Membre du college des Experts de la FFF

Olga ROMULUS Dr Hanéne OUESLATI

Expert-Comptable, Maitre de Conférences des Universités,
Directrice des Relations Extérieures FIDUCIAL, Université de Bourgogne, CREGO
Membre du college des Experts de la FFF

Julien SIOUFFI
Expert digital et franchise, FRANCHISE BOARD

17H30: Echange avec le public

17H45: Synthese et conclusion

Dr Claude NEGRE

Maitre de Conférences des Universités en Sciences de gestion
Expert aupres de la CHAMBRE ARBITRALE INTERNATIONALE DE PARIS

Cette 7éme Journée de la Franchise sera animée par Jacques GAUTRAND,
journaliste économique, fondateur de Consulendo.com, co-auteur du
« Guide complet de la Franchise » (L'Express Editions)
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